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INTRODUCCION

1. OBJETIVO GENERAL

Establecer el Programa de Trabajo que instituird el curso de accidn a seguir para ka implementacion
del Sistema de Control Interno Institucional (SCH) que proporcionard los lineamientos, herramientas
y métodos a la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense para la implementacion
conforme a los componentes y elementos de control del Sistema de Control Interno Institucional,

2. OBIETIVO ESPECIFICO

a) Cumplir con la normativa de |a Secretaria de Contraloria del Estado de Hidalgo a fin de
implementar el Sistema de Contral Interno Institucional en la Universidad Tecnoldgica de la
Huasteca Hidalguense, lo cual permitira afianzar y fortalecer [os sistemas administrativas y
gperativos con acclones y actividades de contral, bajo suepervisidn, evaluation v mejora
continua.

b) Mostrar un sistema efectivo de control interno fundamentado en el Manual Administrativo
de Aplicacidn Estatal en Materia de Control Interno para el Estado de Hidalgo v el Modelo
Estatal de Mareo Integrado de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Hidalgo.

3, FINALIDAD

Desempefiar la normativa aplicable establecidos en el Acuerdo Gubernamental por el que se emiten
las Disposiciones v el Manual Administrative de Aplicacidn Estatal en Materia de Control Interno
para el Estado de Hidalgo v del Modelo Estatal de Marco Integrado de Contral Interno para el Sector
Puablico del Estado de Hidalgo, que oriente la efectiva implementacidn y funcionamiento de control
interno en la Universidad Tecnologica de la Huasteca Hidalguense, considerada como un elemento
relevante e ineludible para el buen desempefio Institucional.

4. AMBITO DE APLICACION

El presente Programa de Trabajo del Control Intérno elaborado con base en el Acuerdo
Gubernamental por el que se emiten |as Disposiciones y el Manual Administrative de aplicacidn
Estatal en Materia de Controd Interng para el Estado de Hidalgo de la Secretaria de Contraloria del
Estado de Hidalgo, tiene como dmbito de aplicacion las diferentes dreas que conforman la
Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense y su personal de |z administracién, asi como
el drgano de control intermo, conforme a su competencia.

5 FUMNDAMENTO LEGAL

a) Decreto de creacidn de la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense.

bl Acuerdo gubernamental por el que se emiten las disposicicnes ¥ el manual administrativo
de aplicacidn en materia de control interno para el Estado de Hidalga.

£l Modelo estatal de marco integrado de contral interno para el sector pdblico del Estado de
Hidalgo.

d) Programa Operativo Anual.
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DESARROLLO DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

1. ESTRUCTURA DEL CONTROL INTERNO

El Programa de Trabajo del Control Interno estard bajo responsabilidad de las diferentes dreas que
integran la Universidad Tecnologica de la Huasteca Hidalguense, siendo liderado por el Comité de
Control y Desempedio institucional (COCODI). Este Comité a su vez contard con un grupo de trabajo:
Sisterna de Control Interno Institucional (SCH); subdividido en: Sistema de Control Interno
institucional y Administracidn de Riesgos.

Los grupos de trabajo contardn con tres niveles distintos de responsabilidad y autoridad, para el
desarrollo del plan.

Comité del Control y Desempefic Institugional

Primer Mivel (COCoD)

- t“ l"'-:“":l-‘l1 7 . ?..L-I'II"|~|I:'.,"-""| -
- Enlace del Sistema de Cantrol Intemo’

" s
Segunda Nivel Institucional

Enface de Administrackin de Riesgo

Operativos redponsables de los procesos
admimistratieas

PRIMER NIVEL
1.1 Comité del Contral y Desempefio Institucianal (COCODI).

Estard representado por el Comité de Control v Desempefio Institucional conformado oficialmente
spgun consta en el acta de instalacidn con fecha del 12 de marzo 2015,

Este Comité debe cumplir con los siguientes roles y responsabilidades:

Los Titulares de las Instituciones instalaran y encabezaran el Comité de Control y Desempefio
Institucional, el cual tendra los siguientes objetivos:

I. Contribuir al cumplimiento oportuno de metas y objetivas institucionales con enfogue a
resultados, asi como a la mejora de kos programas presupuestarios;

Il. Contribuir a la administracidn de riesgos institucionales con el andlisis y seguimiento de [as
estrategias y acciones de control determinadas en el PTAR, dando prioridad a los riesgos de atencidn
inmediata y de corrupcién;

Il Amalizar las variaciones relevantes, principaimente las negativas, que s¢ presenten en los
resultados operativos, financieros, presupuestanios v adminlstrativos y, cuando proceda, proponer
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acuerdos con medidas correctivas para subsanarias, privilegiando el establecimiento v |a atencian
de acuerdos para la prevencidn o mitigacion de situaciones criticas;

W, identificar v analizar los riesgos ¥ las acclones preventivas en la ejecucion de los programas,
presupuesto y procesos institucionales que puedan afectar el cumplimiento de metas y objetivos;

V. Impulsar el establecimiento y actualizacion del 5CH, con el seguimiento permanente a la
implementacion de sus componentes, principios y elementos de control, asi como a las acclones de
mejora comprometidas en el FTCI y acciones de contral del PTAR;

VI. Impulsar la aplicacién de medidas preventivas para evitar materializacion de riesgos v la
recurrencia de chservaciones de drganos fiscalizadores, atendiendo la causa raiz de las mismas;

Vil Revisar el cumplimiento de programas de la Institucién; v

VIl Agregar valor a la gestion Instituclonal, contribuyendo a la atencidn v solucidn de temas
relevantes, con la aprobacion de acuerdos que se traduzcan en compromisos de solucién & los
asuntos gue se presenten. Cuando se trate de Instituciones, adoptar acuerdos que sirvan de apoyo
al Organo de Gobierno para la toma de decisiones o su equivalente en los drganos administrativos
desconcentrados.

SEGUNDO NIVEL
1.2 Sisterma de Control Intermc Institucional

Este nivel estd conformado por dos grupos de trabajo:
1.2.1 Sisterma de Control Interno Institucional

Llevard a cabo la coordinacién con las dreas responsable de los procesos para la ejecucidn del
Programa de Trabajo del Control Interno y posterior comunicacién al Comité de Control v
Desemperio Institucional. Tendrd las sigulentes responsabilidades:

2] Ser el canal de comunicacién e interaccidn entre el Coordinadar de Control Interno v las unidades
administrativas de la institucion;

b} Definir las dreas administrativas y los procesos prioritarios en donde serd aplicada la evaluacion
del SCII;

€] Instrumentar las acciones y los controles necesarios, con la finalidad de que las wnidades
administrativas realicen la evaluacidn de sus procesos prioritarios;

d] Revisar con los responsables de las unidades administrativas la propuesta de acciones de mejora
que serdn incorporadas al PTCI para atender la inexistencia o insuficiencia en la implementacién de
las Mormas Generales, sus principics y elementos de control interng;

¢) Elaborar el proyvecto del Informe Anual v del PTCI para revision del Coordinador de Control
Interno;

) Elaborar la propuesta de actualizacidn del PTCI para revisidn del Coordinadar de Cantrol Interno;
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gl Integrar informacién para la elaboracion del proyecto de Reporte de Avances Trimestral del
cumplimiento del PTCI y presentario al Coordinador de Control Internao.

h} Incorporar en €l Sistena Informdtico el Informe Anual, el FTCl y el Reporte de Avances Trimestral,
révisados y autorizados,

122 Administrackon de Riesgos
Tendra las siguientes responsabilidades:

a) Ser el canal de comunicacidn e interaccidn con el Coordinador de Control Interna y las unidades
administrativas responsables de la administracidn de riesgos;

b} Informar y orientar a las unidades administrativas sobre el establecimiento de |a metodologia de
administracién de riesgos determinada por la Institucidn, las acciones para su aplicacion v los
objetivos Institucionales a los que se debera alinear dicho proceso, para que documenten la Matriz
de Administracion de Riesgos;

i} Para tal efecto, se podra utilizar el formato de Matriz de Administracion de Riesgos, que se
encuentra disponible en el portal de fa Secretaria de Contraloria;

d} Revisar y analizar la informacidn proporcionada por las unidades administrativas en forma
integral, a efecto de elaborar y presentar al Coordinador de Control Interno bos proyectos
imstituclonales de la Matriz, Mapa ¥ Programa de Trabajo de Administracidn de Riesgos; el Reporte
de Avances Trimestral del PTAR; v el Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos;

&} Resguardar los documentos sefialados en el inciso anterior que hayvan sido firmados v sus
respectivas actualizaciones;

f) Dar seguimiento permanente al PTAR y actualizar el Reporte de Avance Trimestral,

gl Agregar en la Matriz de Administracion de Riesgos, el PTAR y el Mapa de Riesgos, [os riesgos
adicionales o cualquier actualizacidn, identificada por los servidores publicos de ta Institucion, asi
coma los determinados por el Comité o el Organo de Gobierno, segdn corresponda.

h} Incorporar en el Sistema Informatico la Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de Administracién
de Riesgos; el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y el Reporte Anual del Comportamients de
los Riesgos.

TERCER NIVEL
1.3 Operativos responsables de los procesos administrativos:

Estard conformado por los responsables operativos de los procesos administrativos de cada una de
las dreas gque conforma fa Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense, gquienes
desarrollaran las acciones y atenderdn las recomendaciones del Programa de Trabajo del Control
Interno en el Ambito de su competencia.

Tendrd las siguientes responsabilidades;
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a) Coordinar internamente ef establecimiento de objetivos v metas, asi como indicadores de sus
areas,

b) Coordinar internamente la implementacion del Programa de Trabajo del Sistema de Control
Interno Institucional en su area.

¢) Coordinar internamente la elaboracion del programa y planes segin corresponda.

d} Coordinar internamente la revisidn y wvalidacién de la documentacién vy el manual de
procedimiento de sus dreas.

e] Coordinar la determinacidn de los procesos de sus dreas y controles.

] Coardinar la sensibilizacion sobre el SCI para la toma de conciencia en todos los niveles de sus
dreas.

g) Difundir las politicas, objetivos v metas del SCI en sus respectivas dreas.
h} Participar en reuniones de coordinacidn y avance cuando sea convocado,

En conclusian:

La aplicacion y avance del Programa de Trabajo del Sistema de Control Interno Institucional de la
Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense, serd materia de medicidn y autoevaluacion
continua por el Sistema de Control Interno Institucional y supervisado por el Comité de Control y
Desempefio Institucional. Los indicadores de medicién deben ser establecidos en el Programa de
Trabajo, de tal forma que sean oportunamente conocidos y revisados por los responsables de la
gjecucian y del seguimiento. Para realizar el seguimiento se estableceran registros de ejecucidn de
cada actividad, De esta forma se busca controlar y vigilar el cumplimiento de la ejecucidn del Plan
de Trabajo en concordancia con los responsables de las actividades desarrolladas.

Organigrama de Operativos responsables de los procesos administrativos
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2. CATEGORIAS DEL OBJETIVO DE CONTROL INTERNO.

El presente documento considera [a implementacién del Sistema de Control Interno Institucional de
la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense de manera continua, que permita lograr l
nivel de culminacion dptimo en todos sus componentes en un pericdo determinado,

La implementacidn del Sistema de Contral Interno Institucional se ird fortaleciendo a medida gue
las diferentes dreas involucradas participen activamente segun las respansabilidades asignadas en
el Programa de Trabajo.

El Control Interno tieme como objetive proporcionar una seguridad razonable en &l logro de
ohjetivas y metas de la Institucion dentra de las sigulentes categorias:

|. Operacién: Eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, programas y proyectos;

il. Informacidn: Confiabilidad, veracidad y opartunidad de la informacidn financiera, presupuestaria
¥ de operacion;

i1, Cumiplimiento: Observancia del marco legal, reglamentario, normativo y administrativo aplicable
a lag Instituchones, y

IV, Salvaguarda: Proteccion de los recursos pablicos ¥ prevencion de actos de cormupcian,

3, MNORMAS GEMERALES, PRINCIPIOS ¥ ELEMENTDS DE CONTROL INTERND.
Primera. Amblente de control.

Es la base que proporciona la discipling y estructura para lograr un sistema de Control Interno eficaz
g influyve en la definicion de los objetivos v la constitucién de las actividades de contral, Para |a
aplicacién de esta norma, el Titular, la Administracidn y, n su caso, el Organo de Goblerno, deberdn
establecer y mantener un ambiente de control en teda la Institucidn, gue implique wna actitud de
respalde hacia el control interno, asi como vigllar [a implementacidn y operacidn en conjunto v de
manera sistémica de los siguientes principios y elementos de control,

Segunda. Administracidn de Riesgos.

Es el proceso dindmico desarrollado para identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar v
comiunicar los riesgos, incluidos los de corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los
cuales se logra &l mandato de [a Institucidn, mediante &l andlisis de los distintos factores que pueden
provacarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarkos y asegurar
el logro de metas y objetivos institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia,
eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicidn de cuentas. Para la aplicacion de
esta norma, el Titular, la Administracién y, en su caso, el Organo de Goblerno, deberdn vigilar la
implementacidén y operacién en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios ¥
elementos de contral.

Pigina B de 13



Tercera. Actividades de Control.

Son las acciones que define y desarrolla la Administracidn mediante politicas, procedimientos y
tecnologias de la informacion con el objetivo de alcanzar las metas y abjetivos institucionales; asi
como prevenir y administrar los riesgos, Incluidos los de corrupcion,

Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de |a Institucidn, en las diferentes etapas
de sus procesos y en el entorno tecnoldgico, v sirven CcOMO MEecanismos para asegurar el
cumplimiento de las metas y objethvos v prevenir la ocurrencia de actos contrarios a la integridad,
Cada actividad de control que se apligue debe ser suficiente para evitar la materializacién de los
riesgos ¥ minimizar el impacto de sus consecuencias.

En todos los niveles de la Institucidn existen responsabilidades en las actividades de control, debido
a esto, es necesario que todos los senvidores publicos conozcan cudles son las tareas de control que
deben ejecutar en su puesto, drea o unidad administrativa, Para la aplicacién de esta norma, el
Titular, la Administracidn y, en su caso, el Organo de Gobierno, deberdn vigilar la implementacion y
operacign en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y elementos de control:

Cuarta. Informacién y Comunicacion.

La informacidn y comunicacidn son relevantes para el logro de los objetivos institucionales. Al
respecto, la Administracion debe establecer mecanismos gue aseguren que |a informacidn relevante
cuenta con los elementos de calidad suficientes y que los canales de comunicackon tanto al interior
caomo al exterior son efectivos,

La informacién que los servidores pdblicos generan, obtienen, utilizan v comunican para respaldar
el sistema de control interna debe cubrir los requititos establecidos por la Administracidn, con la
exactited aproplada, asi como con la especificidad reqguerida del personal pertinente.

Loz sistemas de informacidn v comunicacidn, deben disefiarse ¢ instrumentarse bajo criterios de
utilidad, confiabilidad v oportunidad, asi como con mecanismos de actualizacién permanente,
difusidon eficaz por medios electrdnicos v en formatos susceptibles de aprovechamiento para su
procesamiento que permitan determinar s se estan cumpliendo las metas vy objetivos
institucionales con el wso eficiente de los recursos. La Administracion requiere tener acceso a
infarmacion relevante y mecanismos de comunicacidn confiables, en relacidn con los evenios
internos y externos gue pueden afectar a la Institucion,

Quinta. Supervision y Mejora Continua.

Son las actividades establecidas y operadas por los responsables designados por el Titular de la
Institucion, con la finalidad de mejorar de manera continua al control interno, mediante la
supervisidn y evaluacion de su eficacia, eficiencia y economia, La supervisidn es responsabilidad de
la Administracién en cada uno de los procesos que realiza, v se puede apoyar, en los resultados de
las auditorias realizadas por el Organo Fiscalizador y por otras instancias fiscalizadaras, ya que
proporcionan una supervision adicional a nivel Institucion, divisidn, unidad administrativa o funcidn.
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La supervisién contribuye a la optimizacidn permanente del controf interno y, por lo tanto, a la
calidad en el desempefio de las operaciones, la salvaguarda de los recursos piblicos, |a prevencidn
de la corrupcidn, la oportuna resolucidn de los hallazgos de auditoria y de otras revisiones, asi como
a la ideneidad v suficiencia de los controles implementados.

El Sistema de Control Interno Institucional debe mantenerse en un proceso de supenvision y mejora
continua, con el propdsito de asegurar que la insuficiencia, deficiencia o inexistencia detectadas en
la supervisian, verificacidn y evaluacidn interna v/o por las diferentes instancias fiscalizadoras, se
resuelva con oportunidad y diligencia, dentro de los plazos establecidos de acuerdo a las acciones a
realizar, debiendo identificar y atender |a causa raiz de las mismas a efecto de evitar su recurrencia.
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CROMOGRAMA DEL PROGRAMA DE TRABAJD DEL SISTEMA DE COMTROL INTERNO INSTITUCIOMAL
Anexo PTCI 2022
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4. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

El seguimiento v la evaluacion son de vital importancia porque permite aclarar gué se estd haciendo
y gué se ha conseguido o gué impacto se ha tenido con la implementacion del Programa de Trabajo
del Sistema de Control Internc.

Seguimiento: Consiste en una abservacion constante de |la informacidn prioritaria para el PTCI vy sus
efectos segun fueron establecidos.

Evaluacién: Comprende un conjunto de actividades que tienen por objeto determinar el valor del
PTCI.

El enfoque para el seguimiento y evaluacién del PTCI se basa en;

4.1 Criterios de seguimienta.
Con la finalidad de seguir v evaluar el PTCI se han establecido dos criterios, slendo estos:

1. Ewvaluar las evidencias de cumplimiento de cada uno de los elementos del controd SCI,
incluldos en el PTCI.
2. identificar el nivel de madurez del 5CI v sus componentes.

4.2 Equipo encargado del seguimients y evaluacien del 5CI1.

Para el desarrollo del seguimiento v evaluacién del SCH se ha designado al equipo de trabajo del
5CI, quienes estardn a cargo del de la aplicacidn de la misma, de tal forma que se establecieron los
roles y responsabilidades correspondientes.

Los integrantes deberdn contar con la apropiada competencia y objetividad. La competencia se
refiere a los conocimientos, habilidades y destrezas que tengan en relacion al 5CIl, los procesos
relacionados, la manera en que s implementan vy funcionan los controles, la defidencia de los
controbes y la implicacion de no implementar el 5C11 en 13 institucidn, La objetividad hace referencia
al grado de profesionalismo que se espera lievar a cabo en el seguimiento de la implementacion del
SCIL.

4.3 Tiempo del seguimiento.

El seguimiento al SCII se Hevard a cabo trimestraimente, mientras que la evaluacion anualmente, en
&l mes de noviemnbre de cada ejercicio como lo marca el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal
en Materia de Contral Internd para el Estado de Hidalgo,

5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION
5.1 MIVEL INSTITUCIOMAL
Entendimiento de los objetivos,
Planteamiento estratégico.
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Eficacia y eficiencia de los proceso,

integridad de |a informacidn.

Cumplimiento de normativas.

Revisidn de la infarmacian.

institwcion.

Process,

Actividad.

Evaluacidn de las evidencias de cumplimisnto.
Identificackdn y priorizacién de las deficiencias encontradas.
Resurmen epecutivo,

5.2 NIVEL DE PROCESOS CRITICOS

Priorizacidn de procesos criticos.

Revision de los riesgos de los proceso criticos.
Revisidn de las acciones de respuesta a los riegos.,
Evaluacidn de los controles de los procesos criticos.
Informe de los procesos criticos.

wewn oog NAD DT

Lo R

B INFORME

El Sistema de Control Interno Institucional emitird un informe ejecutivo que contendrd el resultado
de la aplicacidn de la evaluacidn, que incluird las deficlencias y los planes de accidn correspondiente.

La Universidad Tecnoldgica de |a Huasteca Hidalguense tomard las medidas necesarias para
asegurar la veracidad de la informacian reportada. El COCODI validara los resultados reportados por
las respectivas dreas responsables de bos procesos, para lo cual se debera poner a disposicion todas
las evidencias de cumplimiento de las acciones plasmadas en el PTCL

Rewisd
(‘Eu EEn Eﬂhm T
MC Cristabal Contreras Escobar

Coordinador del Sistema de
Control Interno

Autorizd

r de l3finstitucion
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