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INTRODUCCIÓN 

¿Hacia dónde se encamina la Educación? Es una pregunta que hacernos con 

frecuencia en estos los últimos meses, sobre todo por el ritmo frenético de una 

sociedad que necesita estar cada día mejor formada de cara a los retos del futuro. 

Nuestra universidad ya vive inmersa en ese proceso de cambio que los fenómenos 

mundiales provocan: la globalización, los nuevos retos educativos, la revolución 

tecnológica y sin lugar a dudas la emergencia sanitaria ante la Covid- 19: estamos 

ante una de las mayores recesiones de la historia.  

Ante la abrupta e inesperada suspensión de sus actividades académicas, los 

sistemas educativos del mundo han recurrido a los medios digitales para continuar 

con sus actividades escolares. Esta emergencia también ha puesto de manifiesto 

las carencias y desigualdades tanto en la disponibilidad de dichos recursos como 

en la preparación de profesores y estudiantes para transitar hacia las modalidades 

de la educación a distancia. Cuando la Universidad Tecnológica de la Huasteca 

Hidalguense (UTHH) realizó la suspensión solicitada por las autoridades 

educativas sabía que enfrentaría el mayor de los retos del 2020 derivado de 

circunstancias que ya han sido identificadas desde hace algún tiempo: zonas en 

marginación, padres de familia analfabetas, carencia en medios digítales y acceso 

limitado a internet.   

La pandemia ha mostrado, nuevamente, que los estudiantes de los grupos más 

vulnerables han sido los más afectados; una gran cantidad de alumnos de familias 

en condición de pobreza han tenido dificultades en materia económica, en algunos  
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casos, enfrentan el riesgo de abandonar sus estudios ante estas dificultades 

económicas.  

Resulta prácticamente imposible en estos momentos difíciles abstraerse de la 

situación que monopoliza todos nuestros pensamientos y acciones cotidianas y no 

dedicar un breve pensamiento al Coronavirus y sus efectos en la educación. A un 

lado y al otro del charco, vivimos en estado de emergencia, lo que significa 

confinamiento en las casas y, con ello, suspensión de toda actividad educativa 

presencial. Sin embargo, la Universidad Tecnológica de la Huasteca Hidalguense, 

los estudiantes, los docentes, directivos y administrativos seguimos fomentando el 

desarrollo de valores institucionales: Compromiso, Respeto, Honestidad y 

Creatividad por la supervivencia y nuevas adaptaciones a la educación. 

Las generaciones son cambiantes y actualmente la juventud manifiesta un 

sinnúmero de oportunidades de crecimiento personal y profesional; sin embargo, 

enfrentan dificultades más complejas como la violencia escolar, discriminación, 

problemas personales, familiares, sociales, de comunicación y de valores; siendo 

las que limitan el desarrollo de los individuos en el ambiente educativo; identificada 

la problemática, la UTHH se ve en la necesidad de crear estrategias para atender y 

mejorar las condiciones de convivencia y valores humanos entre la población 

estudiantil a través de la creación de una encuesta aplicada anualmente en el 

cuatrimestre enero- abril así como el desarrollo de actividades vivenciales a través 

del Programa Institucional de Tutorías, teniendo como objetivo desarrollar en los 

estudiantes habilidades de comunicación que favorezcan la asertividad 

minimizando conflictos en las distintas áreas de vida; generando ambientes sanos 

para su convivencia así como proporcionar un acompañamiento a los estudiantes  
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de los 10 programas educativos mediante herramientas de desarrollo humano que 

le permitan lograr un crecimiento personal, familiar, escolar y profesional para 

enfrentar los grandes retos y que a su vez exigen un mayor compromiso para poder 

promover una educación integral.  

OBJETIVO GENERAL: Contribuir a garantizar que en todas las acciones se 

considere el interés superior de la juventud, considerando como sujeto de derechos 

que requieren la intervención de la sociedad y el Estado para lograr bienestar y 

desarrollo pleno.  

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

• Fomentar en la comunidad Universitaria de la UTHH el desarrollo de valores 

y actitudes que promuevan los derechos humanos. 

• Aplicar de forma anual la encuesta de sana convivencia a los estudiantes de 

ambos niveles durante el cuatrimestre enero- abril. 

• Planear actividades vivenciales para que se desarrollen en las clases de 

tutoría.  
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DESARROLLO 

La convivencia "es vivir en compañía unos con otros". El desarrollo de esas 

relaciones armónicas es responsabilidad de todos los miembros que integran el 

cuerpo educativo, sin excepción. La escuela es el lugar donde los docentes tienen 

grandes oportunidades para fortalecer acciones que conduzcan a los alumnos a la 

búsqueda no sólo del bienestar personal, sino también por el de sus iguales.  

La sana convivencia nos lleva a vivir los valores y permite desarrollarse como 

personas, aprender a convivir con los otros, expresarse, dialogar, resolver las 

diferencias, saber trabajar y solidarizarse. 

Las medidas drásticas de reclutamiento en respuesta a la actual crisis de salud 

motivada por el virus COVID-19, más conocido como coronavirus, sumadas a la 

forzosa implantación del trabajo en los hogares, impuestas por instituciones y 

empresas, en unos casos, y a la masiva aplicación de medidas de suspensión 

temporal de la actividad laboral, así como a la supresión de la actividad escolar y 

académica y su consecuente transformación en enseñanza virtual, han dado lugar 

a un escenario inédito, forzoso e inesperado para las familias, ante el cual las 

administraciones, organismos y colectivos tratan de dar respuesta, para continuar 

atendiendo sus necesidades. El sistema familiar, por tanto, se torna imprescindible 

para afrontar esta situación, toda vez que el contacto con otras personas 

(compañeros trabajo, universidad, vecinos, amigos y otros familiares) se ve 

drásticamente interrumpido. La organización social, el trabajo, la escuela, la cultura, 

el ocio, el contacto con la naturaleza, los amigos pasan a formar parte de la realidad 

cognitiva y virtual de los individuos, recobrando presencia, de forma intensiva, el 

grupo familiar 
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El objetivo de una sana convivencia en la UTHH es que valoremos a los demás y 

saber que tenemos la oportunidad de dar a conocer los valores y costumbres, que 

aprendimos en nuestro hogar, y que con ellas podemos ser sujetos capaces de 

compartir con nuestros compañeros, compañeras, docentes, directivos y demás 

personal sin utilizar la violencia sino en un ambiente de igualdad y solidaridad 

Es por ello y con la intención de seguir contribuyendo a la visión como institución y 

dar cumplimiento a nuestros objetivos del proyecto de sana convivencia escolar, a 

través de la modalidad virtual se destinaron actividades y brindar acompañamiento 

para una mejor y sana convivencia se promueven las siguientes actividades:  

1. Preparación para la encuesta sana convivencia 
  

2. Encuesta para medir la convivencia escolar: todos los estudiantes de 
la UTHH responden a dicho instrumento durante el cuatrimestre enero- 
abril; en éste se evalúan 10 áreas: 

 
✓ Familia 
✓ Estudiante  
✓ Grupo académico 
✓ Estudiante- docente 
✓ Estudiante- tutor 
✓ Estudiante- director/a 
✓ Estudiante- secretaria 
✓ Estudiante- personal de apoyo y/o administrativo 
✓ Estudiante- personal de limpieza 
✓ Estudiante- personal de vigilancia 

 

3. Taller “La asertividad para favorecer la sana convivencia” a través del 
la tutoría orientada.  

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes habilidades de comunicación que 
favorezcan  asertividad minimizando conflictos en las distintas áreas de 
vida; generando ambientes sanos para su convivencia. 
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4. Taller: El aprendizaje del universitario y la convivencia familiar durante 
la crisis del Covid- 19. 
 
Objetivo: Fortalecer los espacios para la sana convivencia familiar, el 
aprender en línea, trabajo y esparcimiento a través de la reflexión y análisis 
del video tutorial, siguiendo protocolos de salud, y aprendiendo a manejar las 
emociones positivas.  
 

5. Encuesta “MI familia y yo” 

 

EVIDENCIA DEL TRABAJO REALIZADO PARA DAR CUMPLIMIENTO CON 
EL INDICADOR. 

Actividad 1.-  
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Actividad 2.-  
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Actividad 3.-  
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Actividad 4.-  
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Actividad 5.-  
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CONCLUSIÓN 

Esta tercera muestra fue aplicada a 1510 estudiantes y sigue prevaleciendo como 
principal oportunidad de mejora el área familiar; sin embargo, es importante hacer 
mención que también se fortalecieron las áreas del grupo académico, estudiante- 
secretaria, personal de apoyo y administrativo, limpieza y vigilancia cuyas 
actividades antes mencionadas serán un soporte para seguir trabajando en pro de 
la sana convivencia y con ellos facilitar el proceso de aprendizaje en los 
universitarios de la UTHH aún en la contingencia sanitaria en la que vivimos. El 
afrontamiento de las crisis inesperadas conlleva un estado inicial de shock, o de 
negación, en algunas personas. También, es frecuente que aparezcan 
comportamientos dirigidos a cambiar el estado, a través de pensamientos y 
acciones de rechazo o de resistencia. Estas dos formas de afrontamiento suponen 
un primer reto a trabajar en familia, a través de la comunicación, señalando 
positivamente las acciones o pensamientos que consideramos inadecuados. 

Una vez superadas la negación y la resistencia, surge la oportunidad para el cambio, 
a través de la negociación o gestión de la crisis familiar. Esta etapa, requiere la 
puesta en práctica de ideas y comportamientos positivos de gestión, los cuales de 
manera natural conducen a la adaptación del sistema familiar a la crisis. Incluiríamos 
aquí la mejora en la comunicación, la prevención de situaciones de conflicto, etc.; 
es importante la actitud positiva de los padres e hijos, manteniendo las premisas de 
disciplina y afecto. Por último, entender la crisis como una oportunidad para el 
crecimiento familiar. Compartir tiempo en familia, tener la oportunidad de cuidar a 
otros, conocerse mejor podrán ser consecuencias positivas, logros y oportunidades 
para el crecimiento de las familias, ante el momento presente. 
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